GERENCIA REGIONAL DE SALUD CUSCO N°.  020-2023-GRSC/UE.409-HACR-5/ORRHH
UNIDAD EJECUTORA 409
HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ

RESOLUCION DIRECTORAL

Sicuani, 18 de enero de 2023

CONSIDERANDO:

Que, ia Ley 26842, Ley General de Salud, establece que la salfud es una condicion indispensable del desarroflo humanc y medio
fundamental para alcanzar el bienestar individual y colectivo, por lo Que fa proteceidn de la saiud s de inferés plblico, y por fanto responsabilidad
del Estado reguiarla y promoveria;

Que, ef Articulo 74° del decreto supremo N° 005-90PCM, Reglamento del Decreto Legisiativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Piblico, esfablecen las condiciones pare la Asignacion de Funcionas; asimismo de conformidad
a lo establecido por Decrefo Legisiativo N°® 1057 que regula ef régimen de Contratacién Administrativa de Servicios y su Reglamento aprobado
por Decrefo Supremo N° 075-2008- PCM, precisan que ef personal contratado bajo este régimen pueds conformar comisionss temporales;

Que mediente Decrsfo Supreme Numero 002-2018, se aprueba ef Reglamento para la gesfion de reclamos y denuncias de los usuarios
gz Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud-IAFAS, Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud-IPRESS y
Hades de Gestion de .'nsﬁtucio_nes prestadoras de servicios de salud; '

§  Quela cifada norma tiene por objefo esfabiecer los procedimientos para la gestion de reclamos y denuncias por presunta vuineracion del
- plerecho a fa salud, asi como establecer los lineamientos para la atencion de consultas relacionadas af ambito def ejercicio del deracho a fa
salug:

Que, en cumplimiento de la normative citada, mediante Informe N°. 0034-2023-GR. CUSCO/DRSC/UE. 409-HACRS/OGC, la
responsable de la Unidad de Gestion de Calidad de la Unidad Ejecutora 409 Hospital Aifredo Caflo Rodriguez, remite la relacidn de los
integrantes del Comité de Reclamaciones y stigerencias 2023 que viene asumiendo desde ef mes da enero de 2023 en la Unidad Ejecuiora 409
Hospital Alfredo Calio Rodriguez, la misma que debera ser farmalizada mediante Resolucion Directoral;

Qus, n’:ediarf!e Memorandum N° 041-2023-GR.CUSCO/DRSCE.409-HACRS/DE, se dispone emitir la Resolucidn Dirsctoral, de
conformacidn def Comité de Reclamaciones y Sugerencias 2023, de s Unidad Ejecutora 409 Hospital Alfredo Callo Rodriguez-Sicuani;

En uso de las facultades administrafivas delegadas mediante, Ley 27783 Ley de Bases de Descentralizacion, Ley 27867 Ley Orgénica

>Na Gobiermos Regionales y su Modificatoria aprobada por Ley 27902, Resolucion Ministerial 879-2004/MINSA, que aprueba el Convenio 028-
] 2P004-MINSA y Resoicion Gerencial Regional N® 005-2023-GR CUSCO/GERESA, de Asignacion de Funciones de la Diraccion de la Unidad
5 Fjevutora N° 409-Hospital Alfredo Callo Rodriguez;

Estando al visto buenc de la Jefatura de Administracion, Rectrsos Humanos y Asesoria Legal interna, de la Unidad Ejecutora 409 Hospital
-Alfrado Callo Rodriguez-Sicuani;

SE RESUELVE:

Articulo 1°, - CONFORMAR o "Comité de  Reclamaciones y Sugerencias 2023 da la Unidad Ejecutora 409 Hospital Alfreda Caflo
Rodriguez, la misma que esta conformada por ef siguiente personal:

s M.C German Tadeo Silva Rodriguez
*  M.C. Casia Oporto Qvalie
» Lic. Lucia Agripina Ramos Chura

Atticulo 2°. TRANSCRIBIR Ia presente resolucion a los integrantes def comité e instancias correspondientes, para su conocimiento y fines
REGISTRESE Y COMUNIQUESE:

congiguientes.
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